Stockholms
’ stad

Y

Socialforvaltningen
Omrade tillstand och tillsyn, alkohol och tobak

Storforsplan 36

Box 44

123 21 Farsta

Telefon 08-508 5057
lotta.persson@stockholm.se
start.stockholm

Socialforvaltningen Bilaga 3

Omrade tillstand och tillsyn, alkohol Dnr SOF 20256/41

och tobak 2026-01-15
Sida 1 (3)

Handlaggare Till

Lotta Persson Socialnamnden

Telefon: 08-508 5057 2026-02-17
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nikotinprodukter Stockholms stad 2026

Inledning
Tillsynsplanen behandlar omrade tillstand och tillsyn for alkohol

och tobak strategier for tillsynsverksamhet med stéd av lag
(2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter (LTN).

Bakgrund

For att skydda folkhélsan och framforallt barn och unga, har
riksdagen beslutat om LTN. Lagen ska begrinsa nikotinanvéindning
for malgruppen, och borjade gélla fran och med den 1 augusti 2022.

Anmalan

Enligt 17 § i LTN fér ndringsidkare inte bedriva detaljhandel med
tobaksfria nikotinprodukter utan att forst ha gjort en anmélan om
forsiljningen. Anmélan ska goras till den kommun dér det fysiska
forséljningsstillet dr beldget. Om ett fysiskt forsdljningsstélle
saknas ska anmélan goras till den kommun dér foretaget har sitt
site. Naringsidkaren ska enligt 18 § LTN dven utdva egenkontroll
over forsdljningen och hanteringen i dvrigt av tobaksfria
nikotinprodukter och se till att det finns ett for verksamheten
anpassat egenkontrollprogram. Egenkontrollprogrammet ska
bifogas anmilan. Om uppgifterna dndras géllande detaljhandeln, i
egenkontrollprogrammet eller om detaljhandel avslutas ska detta
utan dréjsmal anmaélas till kommunen.

Ansvarsfordelning

Kommunen och Polismyndigheten utovar tillsyn 6ver lagen och
bestimmelserna om tobaksfria nikotinprodukter.
Folkhdlsomyndigheten och Konsumentverket har ansvar for
tillsynsvégledningar. Lansstyrelsen ansvarar for tillsyn av
kommunernas arbete inom omrédet.

Socialndmnden ansvarar vidare for information till tillstandshavare
och kontrollkop.
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Tillsyn

Syftet med tillsynen &r att forebygga och korrigera brister som kan
uppsta vid forsdljning av tobaksfria nikotinprodukter. Tillsyns-
planen ska bidra till att tillsynsarbetet sker strukturerat med maétbara
och uppfoljningsbara mél. Varje forsiljningsstélle far minst ett
tillstdndsbesok per ar. Tillsynsbesoken gors av minst tva av
forvaltningens inspektorer.

Tillsynsbesoket sker oanmaélt och vid allvarligare brister ska besoket
foljas upp med ytterligare ett oanmaélt besok. Vid tillsynsbesoket
kontrolleras till exempel produkternas innehall och utformning,
hélsovarningar, produktpresentation, informationsblad,
innehallsdeklaration, att aldersgransen upprétthélls samt
marknadsforing. Tillsynen dokumenteras pa plats och vid brister
som uppticks genom tillsyn i verksamheten utreder handldggare
uppgifterna och foreslar administrativa atgirder.

Forvaltningen kommer under 4ret att genomfora kdp/kontroll frén
webbplatser som dr anmélda for tobaksfria nikotinprodukter. Syftet
med tillsynen r att kontrollera att ataganden avseende leverans och
alderskontroll upprétthélls enligt 25 § och 19-20 §§ LTN.

Atgirder vid uppmiarksammade brister

Allvarligare brister kan foranleda beslut om sanktioner i form av
forbud och foreldggande, vilka kan forenas med vite. Forelaggande
innebar att forsdljningsstillet aktivt ska vidta en dtgidrd. Kommunen
kan besluta om sanktioner i form av varning eller féorbud mot
forsiljning 1 sex ménader vid brister 1 forsdljning av tobakfria
nikotinprodukter. Beslut som en kommun har fattat enligt lag om
tobaksfria nikotinprodukter far 6verklagas och provas i
forvaltningsrétten som forsta instans.

Om fOrvaltningen startar dtgérdsirende tas telefonkontakt med
ndringsidkaren i samband med kommunicering for att muntligen
forklara forvaltningens beddmning och hur drendet fortsatt kommer
att utredas. Utdver den 16pande kontakten under utredningens gang
tas sarskild telefonkontakt med néringsidkaren infor
kommunicering av forslag till beslut.

Kontrollkop

Forvaltningen kommer under 4ret att utféra kontrollkop med
séarskild inriktning pa forsiljningsstillen 1 ndra anslutning till skolor.
Kontrollkdp innebér att person som har fyllt 18 ar provar att kopa
tobaksfria nikotinprodukter utan att visa legitimation. Syftet dr att
granska om forsdljningsstillet uppfyller sin skyldighet att forvissa
sig om att mottagaren har fyllt 18 &r. Kontrollkop ar ett verktyg som
syftar till att skapa ett bra underlag for dialog med
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forsiljningsstéllet. Enligt Folkhdlsomyndigheten och Svensk
handels rekommendation bor ett forsiljningsstille begéra
legitimation upp till 25 ar. Kontrollkdpet genomfors utan att
forséljningsstillet underrittas 1 forvag, och direkt efter
kontrollkdpet underrédttas forsdljningsstillet av kommunen. Vad
som framkommit genom kontrollk6p fér inte utgéra grund for
kommunen att meddela sanktion.

Samverkan

Under aret kan tillsynsbesok genomforas med andra myndigheter
sasom Polismyndigheten. Genom gemensamma tillsyn kan
fordjupat tillsynsarbete bedrivas. Forvaltningen kommer att ta en
aktiv roll i projektet samordnad tillsyn, under stadsledningskontoret.
Dialog och samverkan kommer att ske med preventionssamordnare
pa stadsdelarna.

Forebyggande atgarder

Tillsynsarbetet ska bedrivas utifrdn malséttningen att
forsiljningsstéllen som siljer tobaksfria nikotinprodukter till
konsumenter ska tillhandhélla produkten pa ett sddant sétta att det
gér att kontrollera alder. Vidare att forsdljningsstillet har rutiner for
att kontrollera bland annat marknadsféring och mérkning.
Stockholm ska vara en stad dér niringsidkare kan fa enkel och
anvandbar information samt bra stdd och hjélp for att bedriva sin
verksamhet enligt de regler som géller. Genom att informera och
gora forsdljningsstédllen uppmairksamma pa de krav som stélls i1 lag
om tobaksfria nikotinprodukter kan brister i verksamheterna
forebyggas. Forvaltningen kommer att ha kontinuerlig 6versyn av
skriftlig information som riktar sig till forsdljningsstillen genom
bland annat stadens webbplats, informationsfoldrar och regelbundna
nyhetsbrev med aktuell information. Regelbundna
informationsméten och fortbildning gors av stadens kontaktcenter
(KC).
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